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BPS Suisse festeggiai25 anni

con risultati ancora da record

PIAZZA FINANZIARIA / Nonostante le difficolta legate alla pandemia la banca ha chiuso l'esercizio 2020 in crescita per il quinto anno consecutivo
Proseguono i progetti strategici: dall'espansione della rete territoriale allo sviluppo della politica concentrata sui temilegati alla sostenibilita

Erica Lanzi

BPS Suisse ha conclusoingran
forma ai suoi primi 25 anni di
vita, con risultati record peril
quinto anno consecutivo. «<Mal-
gradolanno particolare che ha
avuto un forte impatto sia sul
modusoperandidellabancasia
suimercati, la crescita e stata
davveroincoraggiante. Inoltre
iprogettiin corsohanno potu-
to proseguire in linea con le
tempistiche previste e con il
pieno controllodeirischiope-
rativi», ha commentato con
soddisfazioneil presidente del-
ladirezione generale Mauro De
Stefani.

Le principalivoci dei conti
dellabanca erano in crescita. I
ricavinettidaoperazioniban-
carieordinarie perla primavol-
tahannosuperatolasogliadei
100 milioni, arrivando a102,1
milioni di franchi (+4%). Lutile
nettoinvece haraggiuntounli-
vello record fissandosia 20,2
milioni (+20%), grazie ancheal-
la crescita contenutadei costi,
salitidell’1% a 70,7 milioni. No-
tevole anche il risultato dalle

operazioni suinteressi, progre-
ditodel15%a 59 milioni peref-
fettodellacrescitadel portafo-
glio crediti e dellariduzionedei
costidirifinanziamento. D’al-
tra parte il risultato delle atti-
vitadinegoziazione sieridot-
to (del 10% a 20,5 milioni) cosi
come quello da operazioni su
commissione (del -2%a 23,5 mi-
lioni), parzialmente a causa del-
leattivita operative ridotte du-
rante la primavera 2020.

Nei tempi di marcia

Lapandemiaharesomolto pit
complessa la gestione della
clientela, che tuttaviasierive-
latamoltosoddisfacente su tut-
talareteterritoriale dellaban-
ca. Tanto che 'anno scorso, in
controtendenza,la presenza fi-
sicae pure statarafforzatacon
l'apertura della succursale di
Vevey, arrivando a 20 sportel-
lifisiciubicatiin 8 cantonienel
Principato di Monaco, oltre
all'ufficio dirappresentanzadi
Verbier. <Abbiamo dovuto af-
frontare con i clienti momen-
ti di oggettiva difficolta», ha
spiegato Roberto Mastromar-
chi, responsabile delladivisio-

ne fronte. Tuttavialanostra fi-
losofia di costruire relazioni
personalialungotermineciha
inparte favoritoquandoicon-
tatti sonodiventatidi colpovir-
tuali». Ha premiato ancheil co-
stantelavorosul fronte della di-
gitalizzazione che ha permes-
so ai collaboratori di fornire e
ricevere serviziin sicurezzae
con flessibilita. Ad esempioad
oggiperlaclientelaretail e pos-
sibileaprire un contoin24 ore
senzaaverbisognodirecarsiin
banca. Inoltre, come sottoli-
neato dalladirezione, la clien-
telahaaccoltobeneinuovime-
todi per comunicare anche in
forma virtuale, che tral’altro,
passata'emergenza, € proba-
bile che rimarranno in forma
mista assieme al contatto in
presenza. E infattilaraccolta
dellaclientelahabeneficiatodi
questo approccio alle relazio-
ni personali, con una crescita
del 3% a 5,1 miliardi.

Vincente si sta purerivelan-
dolastrategia di concentrarsi
sul tema della sostenibilita e
impattosociale (ESG).Infattila
bancahadecisodilanciaredue
nuovi comparti ESG nonché

Lafilosofia

di costruire relazioni
alungo termine

ha premiato nell'anno
dei contatti virtuali

unanuovanewsletter dedica-
taa questi temi.
I'temi ESG riguardano tral’al-
tro anche i progetti che tocca-
no l'infrastruttura e l'organiz-
zazione interna dellabanca. A
livelloimmobiliare - ha spiega-
to Paolo Camponovo, respon-
sabile della divisione logistica
-staprocedendoad esempioil
progetto dirinnovo della suc-
cursaledi St. Moritz conimpat-
toambientalevicinoallozero».
Riguardoaidipendentiinvece
labancasi e portata avantiri-
spettoallanormativasulla pa-
ritasalariale,cheimponeatut-
teleaziende conoltre100 per-
sone un’analisi interna entro
giugno.BPS Suisse ad oggicon-
ta340 collaboratori, 3in pitri-
spetto all'anno prima, e ha gia
ottenutoildiplomacheattesta
il rispetto del principio costi-
tuzionale. «Il progetto logisti-
co pitimportante - ha conti-
nuato Camponovo - e stato la
migrazione del sistema infor-
matico Olympic,avvenutacon
successo nonostante le diffi-
coltadel 2020».

Tornando airisultati,anche
gliimpieghialla clientelasono

saliti, a 4,8 miliardi di franchi
(+7%),conlaparte delleone fat-
tadaicreditiipotecari(+7%a4,3
miliardi), mentre gli altri cre-
ditineiconfrontidellacliente-
lahanno superatoil mezzo mi-
liardo (+3%).

«Stiamo crescendo bene sia
in Ticino sia nella Svizzeraro-
manda - ha sottolineato Mau-
roPedrazzetti,vicepresidente
delladirezione generale -.Ilri-
schiodi creditotral’altro e sem-
prebensotto controllo.Alivel-
loipotecarioladomandaresta
alta, cosicomeloffertainalcu-
ne regioni». Alivello di crediti
COVID nell'ambito dei pro-
grammi diaiuto alle PMI e mi-
croimprese labancahaeroga-
to poco meno di 900 prestiti,
quasi tutti in Ticino. Mentre a
livelloipotecario <nonrilevia-
mo rischi di eccessiin questo
ramo - ha spiegato Pedrazzet-
ti-,anche perché manteniamo
criteri di valutazione molto
prudenziali. Per cui con la po-
litica ESG le analisi del rischio
creditizio tengono contodi fat-
toriaggiuntivi, tuttavialastra-
tegianon € cambiata in modo
sostanziale», ha concluso.



