BPS SUISSE

‘Utile in calo ma soddisfatti
per il rialzo dei tassi d’interesse’

Aperta una filiale a Manno e potenziata I'area digitale

Mauro De Stefani, presidente della direzione generale: Il 2022 & stato un anno complicato’

di Giacomo Agosta

Un utileincalo, ma pur sempre il quarto migliore
degli ultimi 27 esercizi operativi. E questo il qua-
dro del 2022 di Bps (Suisse), che ha registrato un
risultato d'esercizio di 21,15 milioni di franchi (-
all'anno precedente) e un utile di 16,4
). Una flessione che - spiega l'istitu-
to - & principalmente dovuta a valorizzazioni
transitorie che sarannor orbite nell'esercizio
2023, «E stato un anno sicuramente difficile, nel
quale abbiamo dovato fare degli sforzi per meta-
bolizzare i cambiamenti @ mantenere gli obietti

vis, ha spiegato il presidente della direzione ge-
nerale di Bps (Suisse} Mauro De Stefani. «Il ri-
torno alla normalita dei tassi d'interesse de a
gingnodalla Banca nazionale & stata una sorpre-
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sa. Ma si tratta di un cambiamento che era atteso
e auspicato da lungo tempo, che ha eliminato la
distorsione dei tassi negativis. A prendere incon

tropiede & stata «la velocita del cambiamento,
che ha impattato sulla gestione dei flussi finan

ziari e sull'o nto commerciale, La situa-
zione e perd ora tornata sui binari corvettin.

Personale aumentato e pronto
a un ricambio generazionale
Un adattamento reso possibile dalla capacita dei
dipendenti di «aggiornarsi e rispondere agli sti-
moli» ha sottolineato De Stefani. Numeri di colla
boratori che nel corso dell’ultimo anno & aumen-
tato di 12 unita, arrivando a quota 359. Personale
che si appresta anche a vivere un importante ri
cambio generazionale, con il 10% degli impiegati

che andra in pensione nel corso dei prossimi 5
anni. «La maggior parte dei nostri dipendenti si
trova in Ticino, che insieme all’'Engadina e la no-
straarea di presenza maggiormente consolidata.
Siamouna banca che ha nell’attivita creditizia, la
suaattivita principale. Ma non solo, in questo an-
no indubbiamente complicato abbiamo confer-
mato il nostro modo di lavorare: personalizza-
zione delle esigenze del cliente e consulenza di

rettan, haspiegato Alberto Donada, responsabi-
ledella Divisione crediti e finanza. «Con il ritorno
dei tassi d'interesse positivi ¢i sara una riscoper

ta dei prodotti classici. Vogliamo rilanciare il te-
madel risparmio. Non tutti vogliono investire, c'e
chi cerca di evitare 1 rischis. La raccolta della
clientela & stata positiva in termini di nuovi af-
flussi. Tuttavia - ha affermato la direzione della
banca - in seguito alla flessione delle borse e al-
l'apprezzamentodel cambio (per la parte in valu-
ta estera) il dato della raccolta si presenta in di-
minuzione: 54 milioni (-3%). Saliti invece gli im-
pieghi della clientela (<6%) a 5.4 miliardi.

Offerta in continuo aumento,
ma lontana dalle criptovalute

Elavicinanza alla clientela é testimoniata anche
dall'apertura di una nuova succursale a Manno.
«Wogliamo continuare a crescere, sia sul territo-
rio che a livello digitales, ha detto Paolo Campo-
novo, responsabile della Divisione logistica di
Bps (Suisse). «| clienti chiedono sempre pit im-
mediatezza, anche fuori dagli orari d'ufficios, Li
stituto dispone ora di 21 presenze operative in
Svizzera, distribuite in otto cantoni e nel Princi-
pato di Monaco, a cui si aggiungono l'unita vir-
tuale Direct banking e l'ufficio di rappresentanza
aVerbier, in Vallese, E 'offerta proposta é in con-
tinuoampliamentoanche per quanto riguarda la
clientela retail. Sul finire dell'esercizio & stata
lanciata la carta Debit Mastercard, con nuove
funzionalita anche online. Novita ¢i sono anche
per quanto riguarda la previdenza di terzo pila-
stro, settore nel quale e stata avviata una collabo-
razione con una fondazione specializzata. Maco-
me sicolloca Bps (Suisse) rispetto al mondo delle
criptovalute, recentemente sharcato a Lugano?
«Non siamo attivi in questo settore e non lo con
sigliamo ai nostri clientis, ha risposto durante la
conferenza stampa Roberto Mastromarchi, vi-
ce presidente della Direzione generale. «Manca
ancora una certa conoscenza su l|lll-.‘."a|0 ambito e,
adifferenza di come si potrebbe pensare, l'inte-
resse da parte della chientela @ decisamente limi-
tatom,




